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Einleitung und Uberblick

Wir haben diese Datenschutzerklarung (Fassung 18.05.2021-121741748)
verfasst, um Ihnen gemaB der Vorgaben der Datenschutz-Grundverordnung
(EU) 2016/679 und anwendbaren nationalen Gesetzen zu erklaren, welche
personenbezogenen Daten (kurz Daten) wir als Verantwortliche — und die von
uns beauftragten Auftragsverarbeiter (z. B. Provider) — verarbeiten, zuklnftig
verarbeiten werden und welche rechtmaligen Moglichkeiten Sie haben.

Die verwendeten Begriffe sind geschlechtsneutral zu verstehen.
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Anwendungsbereich

& Rechtsgrundlagen

Diese Datenschutzerklarung gilt fur alle von uns im Verband verarbeiteten
personenbezogenen Daten und flr alle personenbezogenen Daten, die von
uns beauftragte Partner verarbeiten. Mit personenbezogenen Daten meinen
wir Informationen wie zum Beispiel Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer
und postalische Anschrift einer Person. Die Verarbeitung personenbezogener
Daten sorgt dafur, dass wir Innen unsere Leistungen, sei es online oder offline,
anbieten konnen.

Der Anwendungsbereich dieser Datenschutzerklarung umfasst:
. alle Onlineauftritte (Websites, Onlineshops), die wir betreiben
« Social Media Auftritte und E-Mail-Kommunikation

- mobile Apps fur Smartphones und andere Geréte

Kurz gesagt: Die Datenschutzerkldrung gilt fur alle Bereiche, in denen
personenbezogene Daten im Unternehmen strukturiert verarbeitet werden.
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Anwendungsbereich

& Rechtsgrundlagen

In der folgenden Datenschutzerklarung geben wir Ihnen transparente
Informationen zu den rechtlichen Grundsatzen und Vorschriften, also den
Rechtsgrundlagen der Datenschutz-Grundverordnung, die uns ermaoglichen,
personenbezogene Daten zu verarbeiten.

Was das EU-Recht betrifft, beziehen wir uns auf die VERORDNUNG (EU)
2016/679 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES vom
27. April 2016. Diese Datenschutz-Grundverordnung der EU konnen Sie
selbstverstandlich online auf EUR-Lex, dem Zugang zum EU-Recht, unter dem
folgenden Link nachlesen:

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
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Anwendungsbereich

& Rechtsgrundlagen

1.

Wir verarbeiten |hre Daten nur, wenn mindestens eine der folgenden
Bedingungen zutrifft:

Einwilligung (Artikel 6 Absatz 1lit. a DSGVO): Sie haben uns lhre Einwilligung
gegeben, Daten zu einem bestimmten Zweck zu verarbeiten. Ein Beispiel
ware die Speicherung lhrer eingegebenen Daten eines Kontaktformulars.

. Vertrag (Artikel 6 Absatz 1 lit. b DSGVO): Um einen Vertrag oder

vorvertragliche Verpflichtungen mit |hnen zu erfullen, verarbeiten wir
Ihre Daten.

Rechtliche Verpflichtung (Artikel 6 Absatz 1 lit. ¢ DSGVO): Wenn wir
einer rechtlichen Verpflichtung unterliegen, verarbeiten wir Ihre Daten. Zum
Beispiel sind wir gesetzlich verpflichtet Rechnungen fur die Buchhaltung
aufzuheben. Diese enthalten in der Regel personenbezogene Daten.

Berechtigte Interessen (Artikel 6 Absatz 1 lit. f DSGVO): Im Falle
berechtigter Interessen, die Ihre Grundrechte nicht einschranken,
behalten wir uns die Verarbeitung personenbezogener Daten vor. Wir
mussen zum Beispiel gewisse Daten verarbeiten, um unsere Website sicher
und wirtschaftlich effizient betreiben zu konnen. Diese Verarbeitung ist
somit ein berechtigtes Interesse.

Stand 05/2021 Seite 5




Anwendungsbereich

& Rechtsgrundlagen

Weitere Bedingungen wie die Wahrnehmung von Aufnahmen im
offentlichen Interesse und Austbung offentlicher Gewalt sowie dem Schutz
lebens-wichtiger Interessen treten bei uns in der Regel nicht auf. Soweit
eine solche Rechtsgrundlage doch einschlagig sein sollte, wird diese an der
entsprechenden Stelle ausgewiesen.

Zusatzlich zu der EU-Verordnung, gelten auch noch nationale Gesetze:
. In Osterreich ist dies das Bundesgesetz zum Schutz natirlicher Personen
bei der Verarbeitung personenbezogener Daten (Datenschutzgesetz),

kurz DSG.

Sofern weitere regionale oder nationale Gesetze zur Anwendung kommen,
informieren wir Sie in den folgenden Abschnitten daruber.
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Kontaktdaten des Verantwortlichen

Sollten Sie Fragen zum Datenschutz haben, finden Sie nachfolgend die
Kontaktdaten der verantwortlichen Person bzw. Stelle.

Allgemeiner Sportverband Oberdsterreich, kurz ,,ASVOO*
4020 Linz, LeharstraBe 28

Vertretungsberechtigt: Prasident Peter Reichl

E-Mail: office@asvo-sport.at
Telefon: +43 732 60 14 600

Impressum: https://www.asvo-sport.at/impressum
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Dass wir personenbezogene Daten nur so lange speichern, wie es flur
die Bereitstellung unserer Leistungen unbedingt notwendig ist, gilt als
generelles Kriterium bei uns. Wenn es zum Beispiel im Fall von Buchhaltung
gesetzlich vorgeschrieben ist, kann diese Speicherdauer auch uUberschritten
werden. Das bedeutet, dass wir personenbezogene Daten |6schen, sobald
der Grund fur die Datenverarbeitung nicht mehr vorhanden ist. Sollten Sie die
Loschung lhrer Daten winschen oder die Einwilligung zur Datenverarbeitung
widerrufen, werden die Daten so rasch wie moglich und soweit keine Pflicht zur
Speicherung besteht, geloscht.
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Rechte laut

Datenschutzgrundverordnung

Laut Artikel 13 DSGVO stehen Ihnen die folgenden Rechte zu, damit
es zu einer fairen und transparenten Verarbeitung von Daten kommt:

- Sie haben laut Artikel 15 DSGVO ein Auskunftsrecht dartiber, ob wir Daten
von lhnen verarbeiten. Sollte das zutreffen, haben Sie Recht darauf eine
Kopie der Daten zu erhalten und die folgenden Informationen zu erfahren:

o zu welchem Zweck wir die Verarbeitung durchfthren;

o die Kategorien, also die Arten von Daten, die verarbeitet werden;

o wer diese Daten erhalt und wenn die Daten an Dritte Ubermittelt

werden,;

o wie lange die Daten gespeichert werden;

o das Bestehen des Rechts auf Berichtigung, Loschung oder
Einschrankung der Verarbeitung und dem Widerspruchsrecht gegen
die Verarbeitung;

o dass Sie sich bei einer Aufsichtsbehorde beschweren kénnen

o die Herkunft der Daten, wenn wir sie nicht bei Ihnen erhoben haben;

- Sie haben laut Artikel 16 DSGVO ein Recht auf Berichtigung der Daten, was
bedeutet, dass wir Daten richtigstellen mussen, falls Sie Fehler finden.

- Sie haben laut Artikel 177 DSGVO das Recht auf Ldéschung (,Recht auf
Vergessenwerden®), was konkret bedeutet, dass Sie die Ldschung lhrer
Daten verlangen durfen.

- Sie haben laut Artikel 18 DSGVO das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung, was bedeutet, dass wir die Daten nur mehr speichern durfen
aber nicht weiterverwenden.

Stand 05/2021 Seite 9




Rechte laut

Datenschutzgrundverordnung

- Sie haben laut Artikel 19 DSGVO das Recht auf Datenubertragbarkeit, was
bedeutet, dass wir Ihnen auf Anfrage Ihre Daten in einem gangigen Format
zur Verfugung stellen.

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen das Datenschutz-
recht verstoBt oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriche in sonst einer
Weise verletzt worden sind, konnen Sie sich bei der Aufsichtsbehorde
beschweren. Diese ist fiir Osterreich die Datenschutzbehérde, deren Website
Sie unter https://www.dsb.gv.at/ finden.

Kurz gesagt: Sie haben Rechte — zogern Sie nicht, die oben gelistete
verantwortliche Stelle bei uns zu kontaktieren!
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Kommunikation

Zusammenfassung

Betroffene: Alle, die mit uns per Telefon, E-Mail oder Online-Formular
kommunizieren

« \Verarbeitete Daten: z. B. Telefonnummer, Name, E-Mail-Adresse,
eingegebene Formulardaten. Mehr Details dazu finden Sie bei der jeweils
eingesetzten Kontaktart.

- Zweck: Abwicklung der Kommunikation mit Kunden, Geschaftspartnern usw.

- Speicherdauer: Dauer des Geschaftsfalls und der gesetzlichen Vorschriften

« Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 11it. a DSGVO (Einwilligung), Art. 6 Abs. 1lit. b
DSGVO (Vertrag), Art. 6 Abs. 11it. f DSGVO (Berechtigte Interessen)
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Kommunikation

Wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen und per Telefon, E-Mail oder Online-
Formular kommunizieren, kann es zur Verarbeitung personenbezogener
Daten kommen.

In der Regel werden die Daten fur die Dauer des Geschéaftsvorganges
gespeichert bzw. solange es das Gesetz vorschreibt. Die Daten werden fur die
Abwicklung unserer Geschaftstatigkeiten verarbeitet.

Telefon

Wenn Sie uns anrufen, werden die Anrufdaten auf dem jeweiligen
Endgeratund beim eingesetzten Telekommunikationsanbieter pseudonymisiert
gespeichert. AuBerdem kdnnen Daten wie Name und Telefonnummer im
Anschluss per E-Mail versendet und zur Anfragebeantwortung gespeichert
werden. Die Daten werden geldscht, sobald der Geschaftsfall beendet wurde
und es gesetzliche Vorgaben erlauben.

E-Mail

Wenn Sie mit uns per E-Mail kommunizieren, werden Daten auf dem
jeweiligen Endgerat (Computer, Laptop, Smartphone) gespeichert und
es kommt zur Speicherung von Daten auf dem E-Mail-Server. Die Daten
werden geldscht, sobald der Geschaftsfall beendet wurde und es gesetzliche
Vorgaben erlauben.

Online-Formulare

Wenn Sie mit uns mittels Online-Formular kommunizieren, werden Daten auf
unserem Webserver gespeichert. Die Daten werden geldscht, sobald der
Geschaftsfall beendet wurde und es gesetzliche Vorgaben erlauben.
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Kommunikation

Rechtsgrundlagen
Die Verarbeitung der Daten basiert auf den folgenden Rechtsgrundlagen:

« Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO (Einwilligung): Sie geben uns die Einwilligung lhre
Daten zu speichern und weiter fur den Geschaftsfall betreffende Zwecke zu
verwenden,

« Art. 6 Abs. 11it. b DSGVO (Vertrag): Es besteht die Notwendigkeit fur die
ErfGllung eines Vertrags mit Ihnen oder einem Auftragsverarbeiter

« Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Berechtigte Interessen). Wir wollen Vereins-
anfragen und geschaftliche Kommunikation in einem professionellen
Rahmen betreiben. Dazu sind gewisse technische Einrichtungen wie z. B.
E-Mail-Programme, Exchange-Server und Mobilfunkbetreiber notwendig,
um die Kommunikation effizient betreiben zu konnen.
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@ Webhosting

Zusammenfassung

Betroffene: Besucher der Website

« Verarbeitete Daten: [|P-Adresse, Zeitpunkt des Websitebesuchs,
verwendeter Browser und weitere Daten

« Zweck: professionelles Hosting der Website und Absicherung des Betriebs

« Speicherdauer: abhdangig vom jeweiligen Provider, aber in der Regel
2 Wochen

« Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO (Berechtigte Interessen)

Stand 05/2021 Seite 14




@ Webhosting

Was ist Webhosting?

Wenn Sie heutzutage Websites besuchen, werden gewisse Informationen —
auch personenbezogene Daten — automatisch erstellt und gespeichert, so
auch auf dieser Website. Mit Website meinen wir Ubrigens die Gesamtheit
aller Webseiten auf einer Domain, d.h. alles von der Startseite bis hin zur aller
letzten Unterseite (wie dieser hier). Mit Domain meinen wir zum Beispiel
beispiel.at oder musterbeispiel.com.

Wenn Sie eine Website auf einem Bildschirm ansehen mdchten, verwenden
Sie daflr ein Programm, das sich Webbrowser nennt. Sie kennen vermutlich
einige Webbrowser beim Namen: Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla
Firefox und Apple Safari.

Dieser Webbrowser muss sich zu einem anderen Computer verbinden, wo
der Code der Website gespeichert ist: dem Webserver. Der Betrieb eines
Webservers ist eine komplizierte und aufwendige Aufgabe, weswegen dies
in der Regel von professionellen Anbietern, den Providern, dbernommen
wird. Diese bieten Webhosting an und sorgen damit fur eine verlassliche und
fehlerfreie Speicherung der Daten von Websites.

Bei der Verbindungsaufnahme des Browsers auf lhrem Computer (Desk-
top, Laptop, Smartphone) und wahrend der Datenubertragung zu und vom
Webserver kann es zu einer Verarbeitung personenbezogener Daten
kommen. Einerseits speichert Ihr Computer Daten, andererseits muss auch der
Webserver Daten eine Zeit lang speichern, um einen ordentlichen Betrieb zu
gewahrleisten.
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@ Webhosting

Warum verarbeiten wir personenbezogene Daten?

Die Zwecke der Datenverarbeitung sind:

1. Professionelles Hosting der Website und Absicherung des Verbandes

2. Aus Grunden der Betriebssicherheit und zur Erstellung von Zugriffs-
statistiken

Welche Daten werden verarbeitet?

Auch wahrend Sie unsere Website jetzt gerade besuchen, speichert unser
Webserver (= der Computer, auf dem diese Website gespeichert ist) in der
Regel automatisch Daten wie:

die komplette Internetadresse (URL) der aufgerufenen Website

« Browser und Browserversion (z. B. Chrome 87)

- das verwendete Betriebssystem (z. B. Windows 10)

« die Adresse (URL) der zuvor besuchten Seite

« den Hostnamen und die IP-Adresse des Gerats, von welchem aus
zugegriffen wird (z. B. COMPUTERNAME und 194.23.43.121)

« Datum und Uhrzeit

- in Dateien, den sogenannten Webserver-Lodfiles
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@ Webhosting

Wie lange werden Daten gespeichert?

In der Regel werden die oben genannten Daten so lange wie notig
gespeichert und danach automatisch geldscht. Wir geben diese Daten nicht
weiter, kdnnen jedoch nicht ausschlieen, dass diese Daten beim Vorliegen von
rechtswidrigem Verhalten von Behorden eingesehen werden.

Kurz gesagt: Ihr Besuch wird durch unseren Provider (Firma, die unsere
Website auf speziellen Computern (Servern) laufen lasst), protokolliert, aber wir
geben lhre Daten nicht ohne Zustimmung weiter!

Rechtsgrundlage

Die RechtmaBigkeit der Verarbeitung personenbezogener Daten im
Rahmen des Webhosting ergibt sich aus Art. 6 Abs. 11it. f DSGVO (Wahrung der
berechtigten Interessen), denn die Nutzung von professionellem Hosting bei
einem Provider ist notwendig, um ein Unternehmen im Internet sicher und
nutzerfreundlich prasentieren zu konnen.
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Zusammenfassung

Betroffene: Besucher der Website

- Zweck: abhdangig vom jeweiligen Cookie

- Verarbeitete Daten: Abhdangig vom jeweils eingesetzten Cookie

- Speicherdauer: abhangig vom jeweiligen Cookie, kann von Stunden bis hin

zU Jahren variieren

« Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung), Art. 6 Abs. 1 lit.f

DSGVO (Berechtigte Interessen)
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Was sind Cookies?

Unsere Website verwendet HTTP-Cookies, um nutzerspezifische Daten
zu speichern. Im Folgenden erkldaren wir, was Cookies sind und warum Sie
genutzt werden, damit Sie die folgende Datenschutzerklarung besser
verstehen.

Immer, wenn Sie durch das Internet surfen, verwenden Sie einen Browser.
Bekannte Browser sind beispielsweise Chrome, Safari, Firefox, Internet
Explorer und Microsoft Edge. Die meisten Websites speichern kleine Text-
Dateien in Ihrem Browser. Diese Dateien nennt man Cookies.

Eines ist nicht von der Hand zu weisen: Cookies sind echt nutzliche Helferlein.
Fast alle Websites verwenden Cookies. Genauer gesprochen sind es HTTP-
Cookies, da es auch noch andere Cookies fur andere Anwendungsbereiche
gibt. HTTP-Cookies sind kleine Dateien, die von unserer Website auf lhrem
Computer gespeichert werden. Diese Cookie-Dateien werden automatisch im
Cookie-Ordner, quasi dem “Hirn” lhres Browsers, untergebracht. Ein Cookie
besteht aus einem Namen und einem Wert. Bei der Definition eines Cookies
mussen zusatzlich ein oder mehrere Attribute angegeben werden.

Cookies speichern gewisse Nutzerdaten von l|hnen, wie beispielsweise
Sprache oder personliche Seiteneinstellungen. Wenn Sie unsere Seite
wieder aufrufen, Ubermittelt Ihr Browser die ,userbezogenen® Informationen
an unsere Seite zurtck. Dank der Cookies weil3 unsere Website, wer Sie sind
und bietet Ihnen die Einstellung, die Sie gewohnt sind. In einigen Browsern hat
jedes Cookie eine eigene Datei, in anderen wie beispielsweise Firefox sind
alle Cookies in einer einzigen Datei gespeichert.
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Welche Arten von Cookies gibt es?
Die Frage, welche Cookies wir im Speziellen verwenden, hangt von den

verwendeten Diensten ab und wird in den folgenden Abschnitten der
Datenschutzerklarung geklart. An dieser Stelle mochten wir kurz auf die
verschiedenen Arten von HTTP-Cookies eingehen.

Man kann 4 Arten von Cookies unterscheiden:

Unerlassliche Cookies

Diese Cookies sind noétig, um grundlegende Funktionen der Website
sicherzustellen. Zum Beispiel braucht es diese Cookies, wenn ein User ein
Produkt in den Warenkorb legt, dann auf anderen Seiten weitersurft und spater
erst zur Kasse geht. Durch diese Cookies wird der Warenkorb nicht geldscht,
selbst wenn der User sein Browserfenster schlieft.

ZweckmaBige Cookies

Diese Cookies sammeln Infos Uber das Userverhalten und ob der User
etwaige Fehlermeldungen bekommt. Zudem werden mithilfe dieser Cookies
auch die Ladezeit und das Verhalten der Website bei verschiedenen Browsern
gemessen.

Zielorientierte Cookies

Diese Cookies sorgen fur eine bessere Nutzerfreundlichkeit. Beispiels-
weise werden eingegebene Standorte, SchriftgroBen oder Formulardaten
gespeichert,
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Werbe-Cookies

Diese Cookies werden auch Targeting-Cookies genannt. Sie dienen dazu, dem
User individuell angepasste Werbung zu liefern. Das kann sehr praktisch, aber
auch sehr nervig sein.

Ublicherweise werden Sie beim erstmaligen Besuch einer Website gefragt,
welche dieser Cookiearten Sie zulassen mochten. Und naturlich wird diese
Entscheidung auch in einem Cookie gespeichert.

Zweck der Verarbeitung uber Cookies
Der Zweck ist letztendlich abhangig vom jeweiligen Cookie.

Welche Daten werden verarbeitet?
Cookies sind kleine Gehilfen fur viele verschiedene Aufgaben. Welche Daten
in Cookies gespeichert werden, kann man leider nicht verallgemeinern.

Speicherdauer von Cookies

Die Speicherdauer hangt vom jeweiligen Cookie ab und wird weiter unter
prazisiert. Manche Cookies werden nach weniger als einer Stunde geldscht,
andere kdnnen mehrere Jahre auf einem Computer gespeichert bleiben.
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Widerspruchsrecht — wie kann ich Cookies |6schen?

Wie und ob Sie Cookies verwenden wollen, entscheiden Sie selbst.
Unabhangig von welchem Service oder welcher Website die Cookies stammen,
haben Sie immer die Maglichkeit Cookies zu I6schen, zu deaktivieren oder
nur teilweise zuzulassen. Zum Beispiel konnen Sie Cookies von Drittanbietern
blockieren, aber alle anderen Cookies zulassen.

Wenn Sie feststellen mdchten, welche Cookies in lhrem Browser gespeichert
wurden, wenn Sie Cookie-Einstellungen andern oder l6schen wollen, kdnnen
Sie dies in Ihren Browser-Einstellungen finden.

Falls Sie grundsatzlich keine Cookies haben wollen, kdonnen Sie |hren
Browser so einrichten, dass er Sie immer informiert, wenn ein Cookie gesetzt
werden soll. So kédnnen Sie bei jedem einzelnen Cookie entscheiden, ob Sie
das Cookie erlauben oder nicht. Die Vorgangsweise ist je nach Browser
verschieden. Am besten Sie suchen die Anleitung in Google mit dem
Suchbegriff “Cookies 16schen Chrome” oder “Cookies deaktivieren Chrome”
im Falle eines Chrome Browsers.
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Rechtsgrundlage

Seit 2009 gibt es die sogenannten ,Cookie-Richtlinien*. Darin ist
festgehalten, dass das Speichern von Cookies eine Einwilligung (Artikel 6 Abs.
11it. a DSGVO) von Ihnen verlangt. Innerhalb der EU-Lander gibt es allerdings
noch sehr unterschiedliche Reaktionen auf diese Richtlinien. In Osterreich
erfolgte aber die Umsetzung dieser Richtlinie in 8§ 96 Abs. 3 des
Telekommunikationsgesetzes (TKG).

Fur unbedingt notwendige Cookies, wo keine Einwilligung vorliegt,
bestehen berechtigte Interessen (Artikel 6 Abs. 11it.  DSGVO), die in den meisten
Fallen wirtschaftlicher Natur sind. Wir mochten den Besuchern der Website eine
angenehme Benutzererfahrung bescheren und dafir sind Cookies oft
unbedingt notwendig.

In den folgenden Abschnitten werden Sie genauer uUber den Einsatz von
Cookies informiert, sofern eingesetzte Software Cookies verwendet.
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Zusammenfassung

Betroffene: Besucher der Website

Zweck: Optimierung unserer Serviceleistung

Verarbeitete Daten: Daten wie etwa Telefonnummern, E-Mail-
Adressen, Kontaktdaten, Daten zum Nutzerverhalten, Informationen zu
Ihrem Gerat und lhre IP-Adresse. Mehr Details dazu finden Sie beim jeweils
eingesetzten Social Media Tool.

Speicherdauer: abhangig von den verwendeten Social Media Plattformen

Rechtsgrundlagen: Art. 6 Abs. 11it. a DSGVO (Einwilligung), Art. 6 Abs. 1lit. f
DSGVO (Berechtigte Interessen)
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Was ist Social Media?

Zusatzlich zu unserer Website sind wir auch in diversen Social Media
Plattformen aktiv. Dabei konnen Daten von Usern verarbeitet werden, damit
wir gezielt User, die sich flr uns interessieren, Uber die sozialen Netzwerke
ansprechen konnen. Darlber hinaus konnen auch Elemente einer Social Media
Plattform direkt in unsere Website eingebettet sein. Das ist etwa der Fall, wenn
Sie einen sogenannten Social-Button auf unserer Website anklicken und direkt
zu unserem Social Media Auftritt weitergeleitet werden.

Als sogenannte Sozialen Medien oder Social Media werden Websites und
Apps bezeichnet, uber die angemeldete Mitglieder Inhalte produzieren,
Inhalte offen oder in bestimmten Gruppen austauschen und sich mit anderen
Mitgliedern vernetzen konnen.
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Warum nutzen wir Social Media?

Seit Jahren sind Social-Media-Plattformen der Ort, wo Menschen online
kommunizieren und in Kontakt treten. Mit unseren Social Media Auftritten
konnen wir unsere Produkte und Dienstleistungen Interessenten
naherbringen. Die auf unserer Website eingebundenen Social Media
Elemente helfen |hnen, schnell und ohne Komplikationen zu unseren
Social-Media-Inhalten wechseln kdnnen.

Die Daten, die durch |hre Nutzung eines Social Media Kanals
gespeichert und verarbeitet werden, haben in erster Linie den Zweck,
Webanalysen durchfuhren zu konnen. Ziel dieser Analysenist es, genauere und
personenbezogene Marketing- und Werbestrategien entwickeln zu konnen.
Abhdngig von lhrem Verhalten auf einer Social Media Plattform, konnen
mit Hilfe der ausgewerteten Daten, passende Ruckschlusse auf lhre
Interessen getroffen werden und sogenannte Userprofile erstellt werden.
So ist es den Plattformen auch maoglich, lhnen maBgeschneiderte
Werbeanzeigen zu prasentieren. Meistens werden fur diesen Zweck Cookies
in Ihrem Browser gesetzt, die Daten zu Ihrem Nutzungsverhalten speichern.

Bitte beachten Sie, dass bei der Nutzung der Social Media Plattformen
oder unserer eingebauten Elemente auch Daten von |hnen auBerhalb der
Europaischen Union verarbeitet werden konnen, da viele Social Media
Kanale, beispielsweise Facebook  oder  Twitter, amerikanische
Unternehmen sind. Dadurch konnen Sie moglicherweise |hre Rechte in
Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr so leicht einfordern bzw.
durchsetzen.
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Welche Daten werden verarbeitet?

Welche Daten genau gespeichert und verarbeitet werden, hangt vom
jeweiligen Anbieter der Social Media Plattform ab. Aber fur gewohnlich
handelt es sich um Daten wie etwa Telefonnummern, E-Mailadressen, Daten,
die Sie in ein Kontaktformular eingeben, Nutzerdaten wie zum Beispiel welche

Buttons Sie klicken, wen Sie liken oder wem folgen, wann Sie welche Seiten
besucht haben, Informationen zu lhrem Gerat und lhre IP-Adresse. Die meisten
dieser Daten werden in Cookies gespeichert. Speziell wenn Sie selbst ein
Profil bei dem besuchten Social Media Kanal haben und angemeldet sind,
konnen Daten mit Ihrem Profil verknipft werden.

Alle Daten, die Uber eine Social Media Plattform erhoben werden, werden auch
auf den Servern der Anbieter gespeichert. Somit haben auch nur die Anbieter
Zugang zu den Daten und konnen Ihnen die passenden Auskinfte geben bzw.
Anderungen vornehmen.

Wenn Sie genau wissen wollen, welche Daten bei den Social Media
Anbietern gespeichert und verarbeitet werden und wie sie der Daten-
verarbeitung  widersprechen  konnen, sollten Sie die jeweillige
Datenschutzerklarung des Unternehmens sorgfaltig durchlesen. Auch wenn
Sie zur Datenspeicherung und Datenverarbeitung Fragen haben oder
entsprechende Rechte geltend machen wollen, empfehlen wir Ihnen, sich
direkt an den Anbieter wenden.
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Dauer der Datenverarbeitung

Uber die Dauer der Datenverarbeitung informieren wir Sie weiter unten,
sofern wir weitere Informationen dazu haben. Beispielsweise speichert
die Social-Media-Plattform Facebook Daten, bis sie flr den eigenen Zweck
nicht mehr bendtigt werden. Kundendaten, die mit den eigenen Userdaten
abgeglichen werden, werden aber schon innerhalb von zwei Tagen geldscht.

Generell verarbeiten wir personenbezogene Daten nur so lange wie es fur die
Bereitstellung  unserer  Dienstleistungen und  Produkte  unbedingt
notwendig ist. Wenn es, wie zum Beispiel im Fall von Buchhaltung, gesetzlich
vorgeschrieben ist, kann diese Speicherdauer auch uberschritten werden.

Rechtsgrundlage

Wenn Sie eingewilligt haben, dass Daten von lhnen durch eingebundene
Social Media Elemente verarbeitet und gespeichert werden kdnnen, gilt
diese Einwilligung als Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung (Art. 6 Abs.
11it. a DSGVO). Grundsatzlich werden Ihre Daten auch auf Grundlage unseres
berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) an einer schnellen und
guten Kommunikation mit Ihnen oder anderen Kunden und Geschaftspartnern
gespeichert und verarbeitet. Die meisten Social-Media-Plattformen
setzen auch Cookies in lhrem Browser, um Daten zu speichern. Darum
empfehlen wir |hnen, unseren Datenschutztext uber Cookies genau
durchzulesen und die Datenschutzerklarung oder die Cookie-Richtlinien des
jeweiligen Dienst-anbieters anzusehen.

Informationen zu speziellen Social Media Plattformen erfahren Sie — sofern
vorhanden — in den folgenden Abschnitten.
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Facebook Datenschutzerklarung

Wir verwenden auf unserer Webseite ausgewahlte Tools von Facebook.
Facebook ist ein Social Media Network des Unternehmens Facebook Ireland
Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland. Mithilfe
dieser Tools konnen wir Ihnen und Menschen, die sich flr unsere Produkte
und Dienstleistungen interessieren, das bestmogliche Angebot bieten. Im
Folgenden geben wir einen Uberblick tiber die verschiedenen Facebook Tools,
welche Daten an Facebook gesendet werden und wie Sie diese Daten
l6schen kdnnen.

Was sind Facebook-Tools?

Neben vielen anderen Produkten bietet Facebook auch die sogenannten
“Facebook Business Tools” an. Das ist die offizielle Bezeichnung von Face-
book. Da der Begriff aber kaum bekannt ist, haben wir uns daflr entschieden,
sie lediglich Facebook-Tools zu nennen. Darunter finden sich unter anderem:

« Facebook-Pixel

« soziale Plug-ins (wie z.B der ,Gefallt mir®- oder ,Teilen“-Button)
- Facebook Login

« Account Kit

« APIs (Programmierschnittstelle)

« SDKs (Sammlung von Programmierwerkzeugen)
« Plattform-Integrationen

« Plugins

- Codes

« Spezifikationen

« Dokumentationen

« Technologien und Dienstleistungen

Durch diese Tools erweitert Facebook Dienstleistungen und hat die Moglich-
keit, Informationen Uber User-Aktivitdten auBerhalb von Facebook zu erhalten.
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Facebook Datenschutzerklarung

Warum verwenden wir Facebook-Tools auf unserer Website?

Wir wollen unsere Dienstleistungen und Produkte nur Menschen
zeigen, die sich auch wirklich dafur interessieren. Mithilfe von Werbeanzeigen
(Facebook-Ads) konnen wir genau diese Menschen erreichen. Damit den
Usern passende Werbung gezeigt werden kann, benotigt Facebook allerdings
Informationen Uber die Winsche und Bedirfnisse der Menschen. So werden
dem Unternehmen Informationen Uber das Userverhalten (und Kontaktdaten)
auf unserer Webseite zur Verfugung gestellt. Dadurch sammelt Facebook
bessere User-Daten und kann interessierten Menschen die passende
Werbung Uber unsere Produkte bzw. Dienstleistungen anzeigen. Die Tools
ermdoglichen somit malRgeschneiderte Werbekampagnen auf Facebook.

Daten uber Ihr Verhalten auf unserer Webseite nennt Facebook ,,Event-Daten*.
Diese werden auch fur Messungs- und Analysedienste verwendet.
Facebook kann so in unserem Auftrag ,Kampagnenberichte® uUber die
Wirkung unserer Werbekampagnen erstellen. Weiters bekommen wir durch
Analysen einen besseren Einblick, wie Sie unsere Dienstleistungen, Webseite
oder Produkte verwenden. Dadurch optimieren wir mit einigen dieser Tools
Ihre Nutzererfahrung auf unserer Webseite. Beispielsweise konnen Sie mit den
sozialen Plug-ins Inhalte auf unserer Seite direkt auf Facebook teilen.
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Facebook Datenschutzerklarung

Welche Daten werden von Facebook-Tools gespeichert?

Durch die Nutzung einzelner Facebook-Tools kdnnen personenbezogene
Daten (Kundendaten) an Facebook gesendet werden. Abhangig von den
benutzten Tools konnen Kundendaten wie Name, Adresse, Telefonnummer
und IP-Adresse versandt werden.

Facebook verwendet diese Informationen, um die Daten mit den Daten, die
es selbst von lhnen hat (sofern Sie Facebook-Mitglied sind) abzugleichen.
Bevor Kundendaten an Facebook Ubermittelt werden, erfolgt ein sogenanntes
,Hashing®. Das bedeutet, dass ein beliebig groBer Datensatz in eine
Zeichenkette transformiert wird. Dies dient auch der Verschllsselung von
Daten.

Neben den Kontaktdaten werden auch ,Event-Daten® Ubermittelt. Unter
,event-Daten” sind jene Informationen gemeint, die wir Gber Sie auf unserer
Webseite erhalten. Zum Beispiel, welche Unterseiten Sie besuchen oder
welche Produkte Sie bei uns kaufen. Facebook teilt die erhaltenen
Informationen nicht mit Drittanbietern (wie beispielsweise Werbetreibende),
auBer das Unternehmen hat eine explizite Genehmigung oder ist rechtlich dazu
verpflichtet. ,Event-Daten® konnen auch mit Kontaktdaten verbunden
werden. Dadurch kann Facebook bessere personalisierte Werbung
anbieten. Nach dem bereits erwahnten Abgleichungsprozess Idscht
Facebook die Kontaktdaten wieder.
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Facebook Datenschutzerklarung

Um  Werbeanzeigen optimiert ausliefern zu kdnnen, verwendet
Facebook die Event-Daten nur, wenn diese mit anderen Daten (die auf andere
Weise von Facebook erfasst wurden) zusammengefasst wurden. Diese
Event-Daten nutzt Facebook auch fur Sicherheits-, Schutz-, Entwicklungs- und
Forschungszwecke. Viele dieser Daten werden Uber Cookies zu Facebook
Ubertragen. Cookies sind kleine Text-Dateien, die zum Speichern
von Daten bzw. Informationen in Browsern verwendet werden. Je nach
verwendeten Tools und abhangig davon, ob Sie Facebook-Mitglied sind,
werden unterschiedlich viele Cookies in lhrem Browser angelegt. In den
Beschreibungen der einzelnen Facebook-Tools gehen wir ndher auf einzelne
Facebook-Cookies ein. Allgemeine Informationen Uber die Verwendung von
Facebook-Cookies erfahren Sie auch auf https://www.facebook.com/policies/
cookies.

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Grundsatzlich speichert Facebook Daten bis sie nicht mehr fur die eigenen
Dienste und Facebook-Produkte bendtigt werden. Facebook hat auf der
ganzen Welt Server verteilt, wo seine Daten gespeichert werden.
Kundendaten werden allerdings, nachdem sie mit den eigenen Userdaten
abgeglichen wurden, innerhalb von 48 Stunden geldscht.
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Facebook Datenschutzerklarung

Wie kann ich meine Daten I6schen bzw. die Datenspeicherung verhindern?
Entsprechend der Datenschutz Grundverordnung haben Sie das Recht auf
Auskunft, Berichtigung, Ubertragbarkeit und Léschung lhrer Daten.

Eine komplette Loschung der Daten erfolgt nur, wenn Sie |hr Facebook-Konto
vollstandig I6schen. Und so funktioniert das Loschen Ihres Facebook-Kontos:

1. Klicken Sie rechts bei Facebook auf Einstellungen.

2. AnschlieBend klicken Sie in der linken Spalte auf ,Deine Facebook-
Informationen®.

3. Nun klicken Sie “Deaktivierung und Léschung™

4. Wahlen Sie jetzt ,Konto l6schen® und klicken Sie dann auf ,Weiter und
Konto loschen®

5. Geben Sie nun Ihr Passwort ein, klicken Sie auf ,Weiter® und dann auf
,Konto loschen®

Die Speicherung der Daten, die Facebook uber unsere Seite erhalt, erfolgt
unter anderem uber Cookies (z.B. bei sozialen Plugins). In Ihrem Browser
konnen Sie einzelne oder alle Cookies deaktivieren, loschen oder
verwalten. Je nach dem welchen Browser Sie verwenden, funktioniert dies auf
unterschiedliche Art und Weise.
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Facebook Datenschutzerklarung

Falls Sie grundsatzlich keine Cookies haben wollen, kdonnen Sie |hren
Browser so einrichten, dass er Sie immer informiert, wenn ein Cookie gesetzt
werden soll. So kédnnen Sie bei jedem einzelnen Cookie entscheiden, ob Sie
es erlauben oder nicht.

Bitte beachten Sie, dass bei der Verwendung dieses Tools Daten von
Ihnen auch auBerhalb der EU gespeichert und verarbeitet werden konnen.
Die meisten Drittstaaten (darunter auch die USA) gelten nach derzeitigem
europaischen Datenschutzrecht als nicht sicher. Daten an unsichere
Drittstaaten durfen also nicht einfach Ubertragen, dort gespeichert und
verarbeitet werden, sofern es keine passenden Garantien (wie etwa EU-
Standardvertragsklauseln) zwischen uns und dem auBereuropadischen
Dienstleister gibt.

Rechtsgrundlage

Wenn Sie eingewilligt haben, dass Daten von lhnen durch eingebundene
Social-Media-Elemente verarbeitet und gespeichert werden kodnnen, gilt
diese Einwilligung als Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung (Art. 6 Abs.
11it. a DSGVO). Grundsatzlich werden Ihre Daten auch auf Grundlage unseres
berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) an einer schnellen und
guten Kommunikation mit Ihnen oder anderen Kunden und Geschaftspartnern
gespeichert und verarbeitet. Die meisten Social-Media-Plattformen
setzen auch Cookies in lhrem Browser, um Daten zu speichern. Darum
empfehlen wir |hnen, unseren Datenschutztext uber Cookies genau
durchzulesen und die Datenschutzerklarung oder die Cookie-Richtlinien des
jeweiligen Dienstanbieters anzusehen.
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Facebook Datenschutzerklarung

Wir hoffen wir haben Ihnen die wichtigsten Informationen uber die Nutzung
und Datenverarbeitung durch die Facebook-Tools nahergebracht. Wenn
Sie mehr daruber erfahren wollen, wie Facebook lhre Daten verwendet,
empfehlen wir Ihnen die Datenrichtlinien auf:

https://www.facebook.com/about/privacy/update
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Facebook Soziale Plug-ins

Datenschutzerklarung

Auf  unserer Webseite sind sogenannte soziale Plug-ins  des
Unternehmens Facebook Inc. eingebaut. Sie erkennen diese Buttons am
klassischen Facebook-Logo, wie dem ,Gefallt mir“-Button (die Hand mit
erhobenem  Daumen) oder an einer eindeutigen ,Facebook Plug-in“-
Kennzeichnung. Ein soziales Plug-in ist ein kleiner Teil von Facebook, der in
unsere Seite integriert ist. Jedes Plug-in hat eine eigene Funktion. Die am
meisten verwendeten Funktionen sind die bekannten “Gefallt mir’- und
“Teilen”-Buttons.

Folgende soziale Plug-ins werden von Facebook angeboten:
« “Speichern”-Button

«  “Gefallt mir’-Button, Teilen, Senden und Zitat

«  Seiten-Plug-in

« Kommentare

+ Messenger-Plug-in

- Eingebettete Beitrage und Videoplayer

« Gruppen-Plug-in

Auf https://developers.facebook.com/docs/plugins erhalten Sie n&here
Informationen, wie die einzelnen Plug-ins verwendet werden. Wir nutzen die
sozialen Plug-ins einerseits, um Ilhnen ein besseres Usererlebnis auf unserer
Seite zu bieten, andererseits weil Facebook dadurch unsere Werbeanzeigen
optimieren kann.

Sofern Sie ein Facebook-Konto haben oder facebook.com schon mal
besucht haben, hat Facebook bereits mindestens ein Cookie in Ihrem Browser
gesetzt. In diesem Fall sendet Ihr Browser Uber dieses Cookie Informationen
an Facebook, sobald Sie unsere Seite besuchen bzw. mit sozialen Plug-ins
(z.B. dem ,Gefallt mir“-Button) interagieren.
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Facebook Soziale Plug-ins

Datenschutzerklarung

Die erhaltenen Informationen werden innerhalb von 90 Tagen wieder
geldscht bzw. anonymisiert. Laut Facebook gehoren zu diesen Daten lhre
IP-Adresse, welche Webseite Sie besucht haben, das Datum, die Uhrzeit und
weitere Informationen, die Ihren Browser betreffen.

Um zu verhindern, dass Facebook wahrend lhres Besuches auf unserer
Webseite viele Daten sammelt und mit den Facebook-Daten verbindet,
mussen Sie sich wahrend des Webseitenbesuchs von Facebook abmelden
(ausloggen).

Falls Sie bei Facebook nicht angemeldet sind oder kein Facebook-Konto
besitzen, sendet |hr Browser weniger Informationen an Facebook, weil Sie
weniger Facebook-Cookies haben. Dennoch konnen Daten wie beispielsweise
Ihre IP-Adresse oder welche Webseite Sie besuchen an Facebook Ubertragen
werden. Wir mochten noch ausdrucklich darauf hinweisen, dass wir Uber die
genauen Inhalte der Daten nicht exakt Bescheid wissen. Wir versuchen aber,
Sie nach unserem aktuellen Kenntnisstand so gut als moglich Uber die Daten-
verarbeitung aufzuklaren. Wie Facebook die Daten nutzt, kbnnen Sie auch in
den Datenrichtline des Unternehmens unter https://www.facebook.com/about/
privacy/update nachlesen.
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Facebook Soziale Plug-ins

Datenschutzerklarung

Folgende Cookies werden in lhrem Browser mindestens gesetzt, wenn Sie
eine Webseite mit sozialen Plug-ins von Facebook besuchen:

Name: dpr

Wert: keine Angabe

Verwendungszweck: Dieses Cookie wird verwendet, damit die sozialen
Plug-ins auf unserer Webseite funktionieren.

Ablaufdatum: nach Sitzungsende

Name: fr

Wert: 0jieyh4121741748c2GnlufEJO..Bde09;...1.0.Bde09j

Verwendungszweck: Auch das Cookie ist n6tig, dass die Plug-ins einwandfrei
funktionieren.

Ablaufdatum: nach 3 Monaten

Anmerkung: Diese Cookies wurden nach einem Test gesetzt, auch wenn Sie
nicht Facebook-Mitglied sind.

Sofern Sie bei Facebook angemeldet sind, konnen Sie |hre Einstellungen fur
Werbeanzeigen unter https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry__
product=ad_settings_screen selbst verandern. Falls Sie kein Facebook-User
sind, kdnnen Sie auf http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanage-
ment/ grundsatzlich lhre nutzungsbasierte Online-Werbung verwalten. Dort
haben Sie die Moglichkeit, Anbieter zu deaktivieren bzw. zu aktivieren.

Wenn Sie mehr Uber den Datenschutz von Facebook erfahren wollen,

empfehlen wir lhnen die eigenen Datenrichtlinien des Unternehmens auf
https://www.facebook.com/policy.php.
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Facebook Login

Datenschutzerklarung

Wir haben auf unserer Seite das praktische Facebook Login integriert.
So konnen Sie sich bei uns ganz einfach mit |hrem Facebook-Konto
einloggen, ohne ein weiteres Benutzerkonto anlegen zu missen. Wenn Sie sich
entscheiden, Ihre Registrierung Uber das Facebook Login zu machen, werden
Sie auf das Social Media Network Facebook weitergeleitet. Dort erfolgt die
Anmeldung uber lhre Facebook Nutzerdaten. Durch dieses Login-Verfahren
werden Daten Uber Sie bzw. Ihr Userverhalten gespeichert und an Facebook
ubermittelt. Um die Daten zu speichern, benutzt Facebook verschiedene
Cookies.

Der Facebook Login bietet lhnen einerseits einen schnellen und einfachen
Registrierungsprozess, andererseits haben wir so die Moglichkeit Daten
mit Facebook zu teilen. Dadurch konnen wir unser Angebot und unsere
Werbeaktionen besser an lhre Interessen und Bedurfnisse anpassen. Daten,
die wir auf diese Weise von Facebook erhalten, sind offentliche Daten wie:

. Ihr Facebook-Name

. Ihr Profilbild

. eine hinterlegte E-Mail-Adresse

. Freundeslisten

. Buttons-Angaben (z.B. ,Gefallt mir‘-Button)
. Geburtstagsdatum

. Sprache

. Wohnort
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Facebook Login

Datenschutzerklarung

Im Gegenzug stellen wir Facebook Informationen Uber lhre Aktivitdten auf
unserer Webseite bereit. Das sind unter anderem Informationen Uber I|hr
verwendetes Endgerat, welche Unterseiten Sie bei uns besuchen oder welche
Produkte Sie bei uns erworben haben.

Durch die Verwendung von Facebook Login willigen Sie der Daten-
verarbeitung ein. Sie konnen diese Vereinbarung jederzeit widerrufen.
Wenn Sie mehr Informationen uber die Datenverarbeitung durch Facebook
erfahren wollen, empfehlen wir lhnen die Facebook-Datenschutzerklarung
unter https://de-de.facebook.com/policy.php.

Sofern Sie bei Facebook angemeldet sind, kdnnen Sie |hre Einstellungen fur

Werbeanzeigen unter https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_
product=ad_settings_screen selbst verandern.
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Instagram Datenschutzerklarung

Wir haben auf unserer Webseite Funktionen von Instagram eingebaut.
Instagram ist eine Social Media Plattform des Unternehmens Instagram
LLC, 1601 Willow Rd, Menlo Park CA 94025, USA. Instagram ist seit 2012
ein Tochterunternehmen von Facebook Inc. und gehort zu den Facebook-
Produkten. Das Einbetten von Instagram-Inhalten auf unserer Webseite
nennt man Embedding. Dadurch konnen wir Ihnen Inhalte wie Buttons,
Fotos oder Videos von Instagram direkt auf unserer Webseite zeigen. Wenn Sie
Webseiten unserer Webprdsenz aufrufen, die eine Instagram-Funktion
integriert haben, werden Daten an Instagram ubermittelt, gespeichert und
verarbeitet. Instagram verwendet dieselben Systeme und Technologien
wie Facebook. Ihre Daten werden somit Uber alle Facebook-Firmen hinweg
verarbeitet.

Im Folgenden wollen wir Ihnen einen genaueren Einblick geben, warum
Instagram Daten sammelt, um welche Daten es sich handelt und wie Sie
die Datenverarbeitung weitgehend kontrollieren konnen. Da Instagram zu
Facebook Inc. gehort, beziehen wir unsere Informationen einerseits von
den Instagram-Richtlinien, andererseits allerdings auch von den Facebook-
Datenrichtlinien selbst.
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Instagram Datenschutzerklarung

Was ist Instagram?

Instagram ist eines der bekanntesten Social Media Netzwerken weltweit.
Instagram kombiniert die Vorteile eines Blogs mit den Vorteilen von
audiovisuellen Plattformen wie YouTube oder Vimeo. Sie kdnnen auf ,Insta®
(wie viele der User die Plattform salopp nennen) Fotos und kurze Videos
hochladen, mit verschiedenen Filtern bearbeiten und auch in anderen sozialen
Netzwerken verbreiten. Und wenn Sie selbst nicht aktiv sein wollen, kdnnen
Sie auch nur anderen interessante Users folgen.

Warum verwenden wir Instagram auf unserer Website?

Instagram ist jene Social Media Plattform, die in den letzten Jahren so richtig
durch die Decke ging. Und naturlich haben auch wir auf diesen Boom reagiert.
Wir wollen, dass Sie sich auf unserer Webseite so wohl wie maglich fihlen.
Darum ist fur uns eine abwechslungsreiche Aufbereitung unserer Inhalte
selbstverstandlich. Durch die eingebetteten Instagram-Funktionen koénnen
wir unseren Content mit hilfreichen, lustigen oder spannenden Inhalten aus
der Instagram-Welt bereichern. Da Instagram eine Tochtergesellschaft von
Facebook ist, konnen uns die erhobenen Daten auch fur personalisierte
Werbung auf Facebook dienlich sein. So bekommen unsere Werbeanzeigen
nur Menschen, die sich wirklich fur unsere Produkte oder Dienstleistungen
interessieren.

Instagram nutzt die gesammelten Daten auch zu Messungs- und Analyse-
zwecken. Wir bekommen zusammengefasste Statistiken und so mehr
Einblick Uber Ihre Winsche und Interessen. Wichtig ist zu erwahnen, dass
diese Berichte Sie nicht personlich identifizieren.
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Instagram Datenschutzerklarung

Welche Daten werden von Instagram gespeichert?

Wenn Sie auf eine unserer Seiten stoBen, die Instagram-Funktionen (wie
Instagrambilder oder Plug-ins) eingebaut haben, setzt sich |hr Browser
automatisch mit den Servern von Instagram in Verbindung. Dabei werden
Daten an Instagram versandt, gespeichert und verarbeitet. Und zwar
unabhangig, ob Sie ein Instagram-Konto haben oder nicht. Dazu zdhlen
Informationen Uber unserer Webseite, Uber |hren Computer, Uber
getatigte Kdufe, Uber Werbeanzeigen, die Sie sehen und wie Sie unser
Angebot nutzen. Weiters werden auch Datum und Uhrzeit |Ihrer Interaktion
mit Instagram gespeichert. Wenn Sie ein Instagram-Konto haben bzw.
eingeloggt sind, speichert Instagram deutlich mehr Daten uber Sie.

Facebook unterscheidet zwischen Kundendaten und Eventdaten. Wir gehen
davon aus, dass dies bei Instagram genau so der Fall ist. Kundendaten sind
zum Beispiel Name, Adresse, Telefonnummer und IP-Adresse. Diese Kunden-
daten werden erst an Instagram Ubermittelt werden, wenn Sie zuvor ,gehasht”
wurden. Hashing meint, ein Datensatz wird in eine Zeichenkette verwandelt.
Dadurch kann man die Kontaktdaten verschlisseln. Zudem werden auch
die oben genannten ,Event-Daten® Ubermittelt. Unter ,Event-Daten® versteht
Facebook — und folglich auch Instagram — Daten Uber |hr Userverhalten.
Es kann auch vorkommen, dass Kontaktdaten mit Event-Daten kombiniert
werden. Die erhobenen Kontaktdaten werden mit den Daten, die Instagram
bereits von Ihnen hat, abgeglichen.
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Instagram Datenschutzerklarung

Uber kleine Text-Dateien (Cookies), die meist in lhrem Browser gesetzt
werden, werden die gesammelten Daten an Facebook ubermittelt. Je nach
verwendeten Instagram-Funktionen und ob Sie selbst ein Instagram-Konto
haben, werden unterschiedlich viele Daten gespeichert.

Wir gehen davon aus, dass bei Instagram die Datenverarbeitung gleich
funktioniert wie bei Facebook. Das bedeutet: wenn Sie ein Instagram-Konto
haben oder www.instagram.com besucht haben, hat Instagram zumindest ein
Cookie gesetzt. Wenn das der Fall ist, sendet Ihr Browser tber das Cookie Infos
an Instagram, sobald Sie mit einer Instagram-Funktion in BertGhrung kommen.
Spéatestens nach 90 Tagen (nach Abgleichung) werden diese Daten wieder
geldscht bzw. anonymisiert. Obwohl wir uns intensiv mit der Datenverarbeitung
von Instagram beschaftigt haben, kdnnen wir nicht ganz genau sagen, welche
Daten Instagram exakt sammelt und speichert.

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Instagram teilt die erhaltenen Informationen zwischen den Facebook-
Unternehmen mit externen Partnern und mit Personen, mit denen Sie sich
weltweit verbinden. Die Datenverarbeitung erfolgt unter Einhaltung der
eigenen  Datenrichtlinie. lhre  Daten sind, unter anderem aus
Sicherheitsgrinden, auf den Facebook-Servern auf der ganzen Welt verteilt.
Die meisten dieser Server stehen in den USA.
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Instagram Datenschutzerklarung

Wie kann ich meine Daten I6schen bzw. die Datenspeicherung verhindern?
Dank der Datenschutz Grundverordnung haben Sie das Recht auf Auskunft,
Ubertragbarkeit, Berichtigung und Loschung lhrer Daten. In den Instagram-
Einstellungen konnen Sie lhre Daten verwalten. Wenn Sie |hre Daten auf
Instagram vollig l6schen wollen, mussen Sie |hr Instagram-Konto dauerhaft
l6schen.

Und so funktioniert die Loschung des Instagram-Kontos:

Offnen Sie zuerst die Instagram-App. Auf lhrer Profilseite gehen Sie nach unten
und klicken Sie auf ,Hilfebereich® Jetzt kommen Sie auf die Webseite des
Unternehmens. Klicken Sie auf der Webseite auf ,Verwalten des Kontos® und
dann auf ,Dein Konto l6schen®

Wenn Sie Ihr Konto ganz I6schen, 16scht Instagram Posts wie beispielsweise
Ihre Fotos und Status-Updates. Informationen, die andere Personen Uber Sie
geteilt haben, gehoren nicht zu Ihrem Konto und werden folglich nicht geldscht.

Wie bereits oben erwahnt, speichert Instagram |lhre Daten in erster Linie Gber
Cookies. Diese Cookies konnen Sie in Ihrem Browser verwalten, deaktivieren
oder I6schen. Abhangig von Ihrem Browser funktioniert die Verwaltung immer
ein bisschen anders.

Sie konnen auch grundsatzlich lhren Browser so einrichten, dass Sie immer

informiert werden, wenn ein Cookie gesetzt werden soll. Dann kdnnen Sie
immer individuell entscheiden, ob Sie das Cookie zulassen wollen oder nicht.
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Instagram Datenschutzerklarung

Bitte beachten Sie, dass bei der Verwendung dieses Tools Daten von Ilhnen
auch auBerhalb der EU gespeichert und verarbeitet werden konnen. Die
meisten Drittstaaten (darunter auch die USA) gelten nach derzeitigem
europdischen Datenschutzrecht als nicht sicher. Daten an unsichere
Drittstaaten durfen also nicht einfach Ubertragen, dort gespeichert und
verarbeitet werden, sofern es keine passenden Garantien (wie etwa EU-
Standardvertragsklauseln) zwischen uns und dem auBereuropdischen
Dienstleister gibt.

Rechtsgrundlage

Wenn Sie eingewilligt haben, dass Daten von lhnen durch eingebundene
Social-Media-Elemente verarbeitet und gespeichert werden konnen, gilt
diese Einwilligung als Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung (Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO). Grundsatzlich werden lhre Daten auch auf Grundlage unseres
berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) an einer schnellen und
guten Kommunikation mit Ihnnen oder anderen Kunden und Geschaftspartnern
gespeichert und verarbeitet. Die meisten Social-Media-Plattformen
setzen auch Cookies in lhrem Browser, um Daten zu speichern. Darum
empfehlen wir Ihnen, unseren Datenschutztext Uber Cookies genau
durchzulesen und die Datenschutzerklarung oder die Cookie-Richtlinien des
jeweiligen Dienstanbieters anzusehen.

Wir haben versucht, l|hnen die wichtigsten Informationen Uuber die
Datenverarbeitung durch Instagram naherzubringen.

Auf https://help.instagram.com/519522125107875 konnen Sie sich noch naher
mit den Datenrichtlinien von Instagram auseinandersetzen.
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Twitter Datenschutzerklarung

Auf unserer Webseite haben wir Funktionen von Twitter eingebaut. Dabei
handelt es sich zum Beispiel um eingebettete Tweets, Timelines, Buttons
oder Hashtags. Twitter ist ein Kurznachrichtendienst und eine Social-Media-
Plattform der Firma Twitter Inc., One Cumberland Place, Fenian Street,
Dublin 2 D02 AXQ7, Irland.

Nach unserer Kenntnis werden im Europaischen Wirtschaftsraum und in
der Schweiz durch das bloBe Einbinden von Twitter-Funktion noch keine
personenbezogenen Daten oder Daten zu lhrer Webaktivitaten an Twitter
Ubertragen. Erst wenn Sie mit den Twitter-Funktionen interagieren, wie zum
Beispiel auf einen Button klicken, konnen Daten an Twitter gesendet, dort
gespeichert und verarbeitet werden. Auf diese Datenverarbeitung
haben wir keinen Einfluss und tragen keine Verantwortung. Im Rahmen dieser
Datenschutzerklarung wollen wir Ihnen einen Uberblick geben, welche Daten
Twitter speichert, was Twitter mit diesen Daten macht und wie Sie sich vor der
Datenubertragung weitgehend schitzen konnen.

Stand 05/2021 Seite 47
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Was ist Twitter?

Fur die einen ist Twitter ein Nachrichtendienst, fur andere eine Social-
Media-Plattform und wieder andere sprechen von einem Microblogging-Dienst.
All diese Bezeichnungen haben ihre Berechtigung und meinen mehr oder
weniger dasselbe.

Sowoh!l Privatpersonen als auch Unternehmen nltzen Twitter, um mit
interessierten Personen Uber Kurznachrichten zu kommunizieren. Pro
Nachricht erlaubt Twitter nur 280 Zeichen. Diese Nachrichten werden ,Tweets”
genannt. Anders als beispielsweise bei Facebook fokussiert sich der Dienst
nicht auf den Ausbau eines Netzwerks fur “Freunde”, sondern will als
weltweite und offene Nachrichten-Plattform verstanden werden. Bei Twitter
kann man auch ein anonymes Konto fuhren und Tweets kdnnen einerseits vom
Unternehmen, andererseits von den Usern selbst geldscht werden.

Warum verwenden wir Twitter auf unserer Website?

Wie viele andere Webseiten und Unternehmen versuchen wir unsere
Services und Dienstleistungen uber verschiedene Kandle anzubieten und mit
unseren Kunden zu kommunizieren. Speziell Twitter ist uns als nutzlicher
.kKleiner® Nachrichtendienst ans Herz gewachsen. Immer wieder tweeten oder
retweeten wir spannende, lustige oder interessante Inhalte. Uns ist klar,
dass Sie nicht jedem Kanal extra folgen konnen. SchlieBlich haben Sie auch
noch etwas anderes zu tun. Darum haben wir auf unserer Webseite auch
Twitter-Funktionen eingebunden. Sie konnen unsere Twitter-Aktivitat
vor Ort“ miterleben oder Uber einen direkten Link zu unserer Twitter-
Seite kommen. Durch die Einbindung wollen wir unser Service und die
Nutzerfreundlichkeit auf unserer Webseite starken.
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Twitter Datenschutzerklarung

Welche Daten werden von Twitter gespeichert?

Auf manchen unserer Unterseiten finden Sie die eingebauten Twitter-
Funktionen. Wenn Sie mit den Twitter-Inhalten interagieren, wie zum Beispiel
auf einen Button klicken, kann Twitter Daten erfassen und speichern. Und
zwar auch dann, wenn Sie selbst kein Twitter-Konto haben. Twitter nennt diese
Daten “Log-Daten”. Dazu zahlen demografische Daten, Browser-Cookie-IDs,
die ID lhres Smartphones, gehashte E-Mail-Adressen, und Informationen,
welche Seiten Sie bei Twitter besucht haben und welche Handlungen Sie
ausgefuhrt haben. Twitter speichert naturlich mehr Daten, wenn Sie ein Twitter-
Konto haben und angemeldet sind. Meistens passiert diese Speicherung tber
Cookies. Cookies sind kleine Text-Dateien, die meist in Inrem Browser gesetzt
werden und unterschiedliche Information an Twitter ubermitteln.

Welche Cookies gesetzt werden, wenn Sie nicht bei Twitter angemeldet sind,
aber eine Webseite mit eingebauten Twitter-Funktionen besuchen, zeigen wir
Ihnen jetzt. Bitte betrachten Sie diese Aufzahlung als Beispiel. Einen Anspruch
auf Vollstandigkeit kdnnen wir hier auf keinen Fall gewahrleisten, da sich die
Wahl! der Cookies stets verandert und von lhren individuellen Handlungen mit
den Twitter-Inhalten abhangt.

Twitter verwendet die erhobenen Daten einerseits, um das Userverhalten
besser zu verstehen und somit seine eigenen Dienste und
Werbeangebote zu verbessern, andererseits dienen die Daten auch internen
SicherheitsmaBnahmen.
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Twitter Datenschutzerklarung

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Wenn Twitter Daten von anderen Webseiten erhebt, werden diese nach
maximal 30 Tagen geldscht, zusammengefasst oder auf andere Weise
verdeckt. Die Twitter-Server liegen auf verschiedenen Serverzentren
in den Vereinigten Staaten. Demnach ist davon auszugehen, dass die
erhobenen Datenin Amerika gesammeltund gespeichertwerden. Nach unserer
Recherche konnten wir nicht eindeutig feststellen, ob Twitter auch eigene
Server in Europa hat. Grundsatzlich kann Twitter die erhobenen Daten
speichern, bis sie dem Unternehmen nicht mehr dienlich sind, Sie die Daten
loschen oder eine gesetzliche Loschfrist besteht.

Wie kann ich meine Daten I6schen bzw. die Datenspeicherung verhindern?
Twitter betont in seinen Datenschutzrichtlinien immer wieder, dass es keine
Daten von externen Webseitenbesuchen speichert, wenn Sie bzw. Ihr Browser
sich im europdischen Wirtschaftsraum oder in der Schweiz befinden. Falls Sie
allerdings mit Twitter direkt interagieren, speichert Twitter selbstverstandlich
auch Daten von lhnen.

Wenn Sie ein Twitter-Konto besitzen, konnen Sie |hre Daten verwalten, indem
Sie unter dem ,Profil“-Button auf ,Mehr® klicken. AnschlieBend klicken Sie
auf ,Einstellungen und Datenschutz®. Hier kdnnen Sie die Datenverarbeitung
individuell verwalten.

Wenn Sie kein Twitter-Konto besitzen, kdnnen Sie auf twitter.com gehen und

dann auf ,Individualisierung® klicken. Unter dem Punkt ,Individualisierung und
Daten® konnen Sie lhre erhobenen Daten verwalten.
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Die meisten Daten werden, wie oben bereits erwahnt, Uber Cookies
gespeichert und die konnen Sie in Ihrem Browser verwalten, deaktivieren
oder I8schen. Bitte beachten Sie, dass Sie die Cookies nur in dem von lhnen
gewahlten Browser “bearbeiten”. Das heilt: verwenden Sie in Zukunft einen
anderen Browser, mussen Sie dort lhre Cookies erneut nach Ihren Winschen
verwalten.

Ihren Browser konnen Sie auch so verwalten, dass Sie bei jedem einzelnen
Cookie informiert werden. Dann konnen Sie immer individuell entscheiden, ob
Sie ein Cookie zulassen oder nicht.

Twitter verwendet die Daten auch fur personalisierte Werbung in- und
auBerhalb von Twitter. In den Einstellungen konnen Sie unter
Lindividualisierung und Daten” die personalisierte Werbung abschalten. Wenn
Sie Twitter auf einem Browser nutzen, konnen Sie die personalisierte Werbung
unter http://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN deaktivieren.

Bitte beachten Sie, dass bei der Verwendung dieses Tools Daten von Ilhnen
auch auBerhalb der EU gespeichert und verarbeitet werden konnen. Die
meisten Drittstaaten (darunter auch die USA) gelten nach derzeitigem
europdischen Datenschutzrecht als nicht sicher. Daten an unsichere
Drittstaaten durfen also nicht einfach Ubertragen, dort gespeichert und
verarbeitet werden, sofern es keine passenden Garantien (wie etwa EU-
Standardvertragsklauseln) zwischen uns und dem auBereuropdischen
Dienstleister gibt.
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Rechtsgrundlage

Wenn Sie eingewilligt haben, dass Daten von Ihnen durch eingebundene
Social-Media-Elemente verarbeitet und gespeichert werden kodnnen, gilt
diese Einwilligung als Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung (Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO). Grundsatzlich werden Ihre Daten auch auf Grundlage unseres
berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) an einer schnellen und
guten Kommunikation mit Ihnen oder anderen Kunden und Geschaftspartnern
gespeichert und verarbeitet. Die meisten Social-Media-Plattformen
setzen auch Cookies in |hrem Browser, um Daten zu speichern. Darum
empfehlen wir |hnen, unseren Datenschutztext uUber Cookies genau
durchzulesen und die Datenschutzerklarung oder die Cookie-Richtlinien des
jeweiligen Dienstanbieters anzusehen.

Wir hoffen, wir haben lhnen einen grundsétzlichen Uberblick iber die Daten-
verarbeitung durch Twitter gegeben. Wir erhalten keinen Daten von Twitter
und tragen auch keine Verantwortung dartber, was Twitter mit Ihren Daten
macht. Falls Sie noch weitere Fragen zu diesem Thema haben, empfehlen wir
Ihnen die Twitter-Datenschutzerklarung unter https://twitter.com/de/privacy.
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YouTube Datenschutzerklarung

Wir haben auf unserer Website YouTube-Videos eingebaut. So kdnnen wir
Ihnen interessante Videos direkt auf unserer Seite prasentieren. YouTube ist
ein Videoportal, das seit 2006 eine Tochterfirma von Google ist. Betrieben wird
das Videoportal durch YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066,
USA. Wenn Sie auf unserer Website eine Seite aufrufen, die ein YouTube-
Video eingebettet hat, verbindet sich |hr Browser automatisch mit den
Servern von YouTube bzw. Google. Dabei werden (je nach Einstellungen)
verschiedene Daten Ubertragen. Fur die gesamte Datenverarbeitung im
europdischen Raum ist Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street
Dublin 4, Irland) verantwortlich.

Im Folgenden wollen wir Ihnen genauer erklaren, welche Daten verarbeitet
werden, warum wir YouTube-Videos eingebunden haben und wie Sie l|hre
Daten verwalten oder |6schen konnen.

Was ist YouTube?

Auf YouTube konnen die User kostenlos Videos ansehen, bewerten,
kommentieren und selbst hochladen. Uber die letzten Jahre wurde YouTube
zu einem der wichtigsten Social-Media-Kanale weltweit. Damit wir Videos auf
unserer Webseite anzeigen kdnnen, stellt YouTube einen Codeausschnitt zur
Verfugung, den wir auf unserer Seite eingebaut haben.
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Warum verwenden wir YouTube-Videos auf unserer Webseite?

YouTube ist die Videoplattform mit den meisten Besuchern und dem
besten Content. Wir sind bemuht, Ihnen die bestmdgliche User-Erfahrung auf
unserer Webseite zu bieten. Und naturlich durfen interessante Videos dabei
nicht fehlen. Mithilfe unserer eingebetteten Videos stellen wir Ihnen neben
unseren Texten und Bildern weiteren hilfreichen Content zur Verfligung.
Zudem wird unsere Webseite auf der Google-Suchmaschine durch die
eingebetteten Videos leichter gefunden. Auch wenn wir Uber Google Ads
Werbeanzeigen schalten, kann Google — dank der gesammelten Daten —
diese Anzeigen wirklich nur Menschen zeigen, die sich fur unsere Angebote
interessieren.

Welche Daten werden von YouTube gespeichert?

Sobald Sie eine unserer Seiten besuchen, die ein YouTube-Video
eingebaut hat, setzt YouTube zumindest ein Cookie, das |Ihre IP-Adresse und
unsere URL speichert. Wenn Sie in Inrem YouTube-Konto eingeloggt sind, kann
YouTube lhre Interaktionen auf unserer Webseite meist mithilfe von Cookies
Ihrem Profil zuordnen. Dazu zahlen Daten wie Sitzungsdauer, Absprungrate,
ungefahrer Standort, technische Informationen wie Browsertyp, Bildschirm-
auflosung oder Ihr Internetanbieter. Weitere Daten kdnnen Kontaktdaten,
etwaige Bewertungen, das Teilen von Inhalten Uber Social Media oder das
Hinzuflugen zu lhren Favoriten auf YouTube sein.
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YouTube Datenschutzerklarung

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Die Daten, die YouTube von |Ihnen erhalt und verarbeitet werden auf den
Google-Servern gespeichert. Die meisten dieser Server befinden sich in
Amerika. Unter https://www.google.com/about/datacenters/inside/
locations/?hl=de  sehen Sie genau wo sich die Google-Rechenzentren
befinden. Ihre Daten sind auf den Servern verteilt. So sind die Daten schneller
abrufbar und vor Manipulation besser geschutzt.

Die erhobenen Daten speichert Google unterschiedlich lang. Manche
Daten konnen Sie jederzeit I6schen, andere werden automatisch nach einer
begrenzten Zeit geloscht und wieder andere werden von Google uUber
langere Zeit gespeichert. Einige Daten (wie Elemente aus ,Meine Aktivitat®,
Fotos oder Dokumente, Produkte), die in Inrem Google-Konto gespeichert sind,
bleiben so lange gespeichert, bis Sie sie I0schen. Auch wenn Sie nichtin einem
Google-Konto angemeldet sind, konnen Sie einige Daten, die mit Ihrem Gerat,
Browser oder App verknupft sind, Idschen.
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YouTube Datenschutzerklarung

Wie kann ich meine Daten I6schen bzw. die Datenspeicherung verhindern?
Grundsatzlich konnen Sie Daten im Google Konto manuell 16schen. Mit der
2019 eingefuhrten automatischen Loschfunktion von Standort- und Aktivitats-
daten werden Informationen abhangig von lhrer Entscheidung — entweder
3 oder 18 Monate gespeichert und dann geldscht.

Unabhangig, ob Sie ein Google-Konto haben oder nicht, kdnnen Sie |hren
Browser so konfigurieren, dass Cookies von Google geldscht bzw. deaktiviert
werden. Je nachdem welchen Browser Sie verwenden, funktioniert dies auf
unterschiedliche Art und Weise.

Falls Sie grundsatzlich keine Cookies haben wollen, kdonnen Sie |hren
Browser so einrichten, dass er Sie immer informiert, wenn ein Cookie gesetzt
werden soll. So kdnnen Sie bei jedem einzelnen Cookie entscheiden, ob
Sie es erlauben oder nicht. Da Youlube ein Tochterunternehmen von
Google ist, gibt es eine gemeinsame Datenschutzerklarung. Wenn Sie mehr
Uber den Umgang mit lhren Daten erfahren wollen, empfehlen wir lhnen die
Datenschutzerklarung unter https://policies.google.com/privacy?hl=de.
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YouTube Datenschutzerklarung

Rechtsgrundlage

Wenn Sie eingewilligt haben, dass Daten von Ihnen durch eingebundene
YouTube-Elemente verarbeitet und gespeichert werden konnen, gilt diese
Einwilligung als Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung (Art. 6 Abs. 1 lit.
a DSGVO). Grundsatzlich werden lhre Daten auch auf Grundlage unseres
berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) an einer schnellen und
guten Kommunikation mit Ihnen oder anderen Kunden und Geschaftspartnern
gespeichert und verarbeitet. YouTube setzt auch Cookies in lhrem Browser,
um Daten zu speichern. Darum empfehlen wir Ihnen, unseren Datenschutz-
text Uber Cookies genau durchzulesen und die Datenschutzerklarung oder die
Cookie-Richtlinien des jeweiligen Dienstanbieters anzusehen.
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Google Maps Datenschutzerklarung

Wir benltzen auf unserer Website Google Maps der Firma Google Inc.
FUr den europaischen Raum ist das Unternehmen Google Ireland Limited
(Gordon House, Barrow Street Dublin 4, Irland) fur alle Google-Dienste
verantwortlich. Mit Google Maps kdnnen wir Ihnen Standorte besser zeigen und
damit unser Service an Ihre BedUrfnisse anpassen. Durch die Verwendung von
Google Maps werden Daten an Google Ubertragen und aufden Google-Servern
gespeichert. Hier wollen wir nun genauer darauf eingehen, was Google Maps
ist, warum wir diesen Google-Dienst in Anspruch nehmen, welche Daten
gespeichert werden und wie Sie dies unterbinden konnen.

Was ist Google Maps?

Google Maps ist ein Internet-Kartendienst der Firma Google. Mit Google Maps
konnen Sie online Uber einen PC, ein Tablet oder eine App genaue Standorte
von Stadten, Sehenswirdigkeiten, Unterklnften oder Unternehmen suchen.
Wenn Unternehmen auf Google My Business vertreten sind, werden neben
dem Standort noch weitere Informationen Uber die Firma angezeigt. Um die
Anfahrtsmoglichkeit anzuzeigen, konnen Kartenausschnitte eines Standorts
mittels HTML-Code in eine Website eingebunden werden. Google Maps zeigt
die Erdoberflache als StraBRenkarte oder als Luft- bzw. Satellitenbild. Dank der
Street View Bilder und den hochwertigen Satellitenbildern sind sehr genaue
Darstellungen moglich.
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Google Maps Datenschutzerklarung

Warum verwenden wir Google Maps auf unserer Website?

All unsere Bemuhungen auf dieser Seite verfolgen das Ziel, lhnen eine
nutzliche und sinnvolle Zeit auf unserer Webseite zu bieten. Durch die
Einbindung von Google Maps konnen wir |hnen die wichtigsten
Informationen zu diversen Standorten liefern. Sie sehen auf einen Blick, wo
wir unseren Firmensitz haben. Die Wegbeschreibung zeigt lhnen immer
den besten bzw. schnellsten Weg zu uns. Sie konnen den Anfahrtsweg fur
Routen mit dem Auto, mit offentlichen Verkehrsmitteln, zu FuB oder mit dem
Fahrrad abrufen. Fur uns ist die Bereitstellung von Google Maps Teil unseres
Kundenservice.

Welche Daten werden von Google Maps gespeichert?

Damit Google Maps ihren Dienst vollstandig anbieten kann, muss das
Unternehmen Daten von |hnen aufnehmen und speichern. Dazu zédhlen
unter anderem die eingegebenen Suchbegriffe, Ihre IP-Adresse und auch die
Breiten- bzw. Langenkoordinaten. Benutzen Sie die Routenplaner-
Funktion wird auch die eingegebene Startadresse gespeichert. Diese
Daten-speicherung passiert allerdings auf den Webseiten von Google Maps.
Wir konnen Sie dartber nur informieren, aber keinen Einfluss nehmen. Da
wir Google Maps in unsere Webseite eingebunden haben, setzt Google
mindestens ein Cookie (Name: NID) in Ihrem Browser. Dieses Cookie speichert
Daten Uber |hr Userverhalten. Google nutzt diese Daten in erster Linie, um
eigene Dienste zu optimieren und individuelle, personalisierte Werbung fur Sie
bereitzustellen.
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Google Maps Datenschutzerklarung

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Die Google-Server stehen in Rechenzentren auf der ganzen Welt. Die meis-
ten Server befinden sich allerdings in Amerika. Aus diesem Grund werden
Ihre Daten auch vermehrt in den USA gespeichert. Hier kdnnen Sie genau
nachlesen wo sich die Google-Rechenzentren befinden: https://www.google.
com/about/datacenters/inside/locations/?hl=de

Die Daten verteilt Google auf verschiedenen Datentragern. Dadurch sind
die Daten schneller abrufbar und werden vor etwaigen Manipulations-
versuchen besser geschutzt. Jedes Rechenzentrum hat auch spezielle
Notfallprogramme. Wenn es zum Beispiel Probleme bei der
Google-Hardware gibt oder eine Naturkatastrophe die Server lahm legt,
bleiben die Daten ziemlich sicher trotzdem geschutzt.

Manche Daten speichert Google fur einen festgelegten Zeitraum. Bei
anderen Daten bietet Google lediglich die Maoglichkeit, diese manuell
zu loschen. Weiters anonymisiert das Unternehmen auch Informationen (wie
zum Beispiel Werbedaten) in Serverprotokollen, indem es einen Teil der IP-
Adresse und Cookie-Informationen nach 9 bzw. 18 Monaten |6scht.
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Wie kann ich meine Daten I6schen bzw. die Datenspeicherung verhindern?
Mit der 2019 eingeflhrten automatischen Ldschfunktion von Standort- und
Aktivitatsdaten werden Informationen zur Standortbestimmung und Web-/
App-Aktivitat — abhangig von lhrer Entscheidung — entweder 3 oder 18
Monate gespeichert und dann geldscht. Zudem kann man diese Daten Uber
das Google-Konto auch jederzeit manuell aus dem Verlauf Ioschen. Wenn Sie
Ihre Standorterfassung vollstandig verhindern wollen, mussen Sie im Google-
Konto die Rubrik ,Web- und App-Aktivitat* pausieren. Klicken Sie ,Daten und
Personalisierung” und dann auf die Option ,Aktivitdtseinstellung®. Hier konnen
Sie die Aktivitaten ein- oder ausschalten.

In Threm Browser konnen Sie weiters auch einzelne Cookies deaktivieren,
l0schen oder verwalten. Je nach dem welchen Browser Sie verwenden,
funktioniert dies immer etwas anders.

Falls Sie grundsatzlich keine Cookies haben wollen, kdonnen Sie |hren
Browser so einrichten, dass er Sie immer informiert, wenn ein Cookie gesetzt
werden soll. So kdnnen Sie bei jedem einzelnen Cookie entscheiden, ob Sie
es erlauben oder nicht.

Bitte beachten Sie, dass bei der Verwendung dieses Tools Daten von Ilhnen
auch auBerhalb der EU gespeichert und verarbeitet werden konnen. Die
meisten Drittstaaten (darunter auch die USA) gelten nach derzeitigem
europaischen Datenschutzrecht als nicht sicher. Daten an unsichere
Drittstaaten durfen also nicht einfach Ubertragen, dort gespeichert und
verarbeitet werden, sofern es keine passenden Garantien (wie etwa EU-
Standardvertragsklauseln) zwischen uns und dem auBereuropdischen
Dienstleister gibt.
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Rechtsgrundlage

Wenn Sie eingewilligt haben, dass Google Maps eingesetzt werden darf,
ist die Rechtsgrundlage der entsprechenden Datenverarbeitung diese
Einwilligung. Diese Einwilligung stellt laut Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO (Einwilligung)
die Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung personenbezogener Daten, wie sie
bei der Erfassung durch Google Maps vorkommen kann, dar.

Von unserer Seite besteht zudem ein berechtigtes Interesse, Google Maps zu

verwenden, um unser Online-Service zu optimieren. Die daflr entsprechende
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO (Berechtigte Interessen).
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